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Styrkort for utveckling och omsorg om barn och unga

Perspektiv |nr |Framgangsfaktorer Mal Matning
Brukar 14 | ¢ Hoga forvantningar pa barn och e 100 % av eleverna ska minst uppna e Terminsvis
perspektiv ungdomar godkant i alla @mnen. kunskapsuppféljning
e Folja upp resultat for att kunna ge
ratt stod till elever och larare
15 | o« Rektors pedagogiska ledarskap, e Meritvardet ska senast 2012 iak 9 uppga | SKL:s dppna jamforelser
dvs styra och utvardera till minst genomsnittet for riket. e Skolverket
verksamheten
e Lararens kvalitet ar den enskilt
viktigaste faktorn for en hog
maluppfyllelse
¢ _Uppvaxt Qc.h vard i trygg och e Inga placeringar av unga pa institution . s
invand miljo. y . X o Kvartalsvis uppfdljning
forutom utredningsplaceringar
17 | ¢ Ungdomars delaktighet och

ansvar

Ungdomar fran olika
intressegrupper

Fem st arligen offentligt genomforda
arrangemang/ initierade och genomférda av
ungdomar

¢ Kontinuerlig uppféljning
e Arlig métning 31/12




Perspektiv

nr

Framgangsfaktorer

Matning

Process
perspektiv

18

e Gemensam vardegrund (barn och
ungdomar ska kénna sig trygga
for att kunna prestera bra)

e Utveckla pedagogiska redskap for
skolan (museet)

e Utveckla kommunens digitala
I6sningar for att formedla
kunskap och upplevelser inom
kultur omradet.

e 100% av alla barn och ungdomar kéanner
lust att lara

e Enkat - lust att lara
e Lupp-undersokning

20

e Brett och attraktivt kultur- och
fritidsutbud

e 90% av all ungdomar i ak 8 skall vara
nojda med kultur- och fritidsutbudet.

e Lupp-undersokning,
fokusgrupper, intervjuer




Styrkort for utveckling och omsorg om vuxna

Perspektiv |nr |Framgangsfaktorer Mal Matning
Brukar 21 | e Trygghet i professionellt Ratt i lansratten i minst 99 % av de e Kvartalsvis statistik
perspektiv bemétande overklagade sociala myndighetsbesluten
22 . e = = B ) - - - o
g rsbrining oM eSOt gt 34t oot sttt i
Hogst 5 % arbetslosa ungdomar (<25 ar)
25 | e Lattillganglig information om 100 % upplever att informationen varit e Arlig enkét fran
Utbud av aldreomsorg fattittgangtig om de tjanster som ar Socialstyrelsen
mdjliga att anstka om
tNyt ¢ Nojda brukare e 80 % ndjda brukare i aldreomsorgen | e Arlig enkat fran
socialstyrelsen
26

e God tillgang pa aldreomsorg efter
behov

Vid beviljad ansdkan utfors alltid insatser
senast tre veckor efter ansdokan lamnats.

e Kvartalsvis statistik fran
aldreomsorgen




Styrkort for utveckling och omsorg om vuxna

Perspektiv |nr |Framgangsfaktorer Mal Matning
Process 27 | e Tillgang till sarskilt boende vid e Tillgang till sarskilt boende inom tre e Kvartalsvis statistik
perspektiv behov méanader efter beslut aldreomsorgen
28 | ¢ Mangfald och valmgjlighet i e 10 % av verksamheten utfors av e Halvarsvis statistik fran
aldreomsorgen alternativa utforare aldreomsorgen
24 ] . e o
e Hogst 20 hushall med 2:a handskontrakt ¢ Kvar_tals_vls statistik fran
. psykiatri och
e Bostad med eget hyreskontrakt genom kommunens férsorg -
missbruksenheten
23 | e Vardiinvand miljo e Hogst 1500 varddygn per ar pa institution | e Kvartalsvis statistik fran

inom

psykiatri och
missbruksenheten




Gemensamma perspektiv for hela forvaltningen

Perspektiv |nr |Framgangsfaktorer Mal Matning
Medarbetar |29 |e Ratt kompetens for uppdraget i Tillhnandahalla kompetensutveckling efter | o Arlig matning
perspektiv anstallningen. behov. Minst 90 % av medarbetarna ska
ha en kompetensutvecklingsplan senast
2011
30 Ingen diskriminering och krankande e Medarbetarundersokning
sarbehandling ska forekomma. Som vartannat ar
delmal ska férekomsten halveras till nasta
e Braarbetsmiljo medarbetarundersokning
Minska stressindex med 2 enheter vid e Medarbetarundersdkning
varje medarbetarundersokning vartannat ar
Minska den totala sjukfranvaron med 0,5 | ¢ Maétning varje manad
%/ar
31 | e Gottledarskap Ledarskapsindex ska 6ka med 10 e Medarbetarundersdkning
procentenheter till 2011 vartannat ar
Perspektiv | nr |Framgangsfaktorer Mal Méatning
) 32 | e Forstaelse for ekonomiska 100% forstaelse for ekonomiska samband
Ekonomi samband och fortroende for och fortroende for ekonomiska e Arlig enkét
perspektiv ekonomiska styrprocesser bland styrprocesser bland budgetansvariga
alla medarbetare
33 ick .
¢ Ramavtalstrohet 90% koptrohet mot ramavtal y ISUC provvia
everantorsreskontra
34

¢ Inom tilldelad budgetram skapa
storsta mojliga varde for pengarna

0 % negativ budgetavvikelse

e Budgetuppféljning manads-
och kvartalsvis




