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§ 101 Godkinnande av féredragningslistan
§ 102 Delegationsordning 2023 - beslut 2023/1
§ 103 Forindrat arbetssitt - bistindsorganisationen 2023/74
§ 104 Platser Sol. och LSS - information 2023/8
§ 105 Korttidsfranvaro - information 2023/75
§ 106 Tertialrapport per 2023-04-30 2023/44
§ 107 Internkontroll 2023 - Direktupphandling Q 1 2023/34
§ 108 Budget 2024-2025, verksamhetsplan 2026 2023/67
§ 109 Resultatdialog med kommunstyrelsen - aterrapport
§ 110 Kontinuitetsplanering - information 2023/71
§ 111 Sprikundervisning pa betald arbetstid - dterrapportering 2022/125
§ 112 Utredning om LOV - beslut 2023/54
§113 Ej verkstillda beslut 2023 - beslut 2023/72
§114 Platser sarskilt boende - information 2023/5
§ 115 Antal drenden matdistribution, restauranger trygghetsboende - 2023/6
information
§ 116 Obesvarade motioner och medborgarforslag - sociala sektorn 2023/36
§117 Revisionsgranskning av socialnimndens hantering av 2023/73
missbruksiarenden

§118 Socialchefen informerar
§119 Oppna matsalen pa Solgirden igen 2023/69
§ 120 Anmilningsarende
§ 121 Verksamhetsbesok som kontaktpolitiker
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Socialndmnden

SocN § 101 Godkannande av foredragningslistan

Beslut

Socialnamnden beslutar

att foredragningslistan faststalls enligt foregaende sida.
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SocN § 102 Delegationsordning 2023
Dnr Socn 2023/1

Beslut

Socialnaimnden beslutar

att godkinna revideringar i den del av delegationsordningen f6r kommunstyrelsen
och socialnimnden 2023 som avser socialnimnden.

Arendebeskrivning

Oversyn av delegationsordningen sker I6pande som ett drende till socialnimnden.
Vissa forindringsbehov har konstaterats, varfor dndringar och tillagg 1
socialnimndens delegationsordning genomforts.

Behovet av revideringar har sitt ursprung i flertalet orsaker. Under mars 2023
tillsattes en enhetschef pa bistindsenheten, vilket medfér behov av férandring av
delegat da 6verordnad chef dndras fran funktionschef till enhetschef.

Vidare har det uppmirksammats behov av fortydliganden i savil drende- som
anmirkningsbeskrivningar for att underlitta anvindandet av
delegationsordningen.

Beslutsunderlag

Socialutskottets beslut 2023-05-17
Tjansteskrivelse av Cecilia Clausson, funktionschef och Johanna Karlsson,
verksamhetsutvecklare, IFO, 2023-04-13

Reviderad delegationsordning f6r kommunstyrelsen och socialndmnden frin
2023, nr 1 — 2023. Antagen av kommunstyrelsen 2023-01-10 § 9

Utdrag:

Socialchef
Funktionschefer
Verksamhetsstrateg
Socialt ansvarig socionom
Verksamhetsutvecklare
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SocN § 103 Forandrat arbetssatt -
bistandsorganisationen

Dnr Socn 2023/74

Beslut

Socialnimnden beslutar

att godkanna utokning med tre tjanster socialsekreterare for att inféra en
mottagningsgrupp.

Vidare foreslir socialnimnden kommunstyrelsen besluta
att notera informationen, samt

att hinskjuta drendet till budgetberedningen avseende finansiering av tre tjanster
socialsekreterare for ar 2024 och framit.

Arendebeskrivning

Aktuell situation f6r barn och unga samt vuxna, visar pa stora utmaningar nu och
framover. For att mota denna utmaning och effektivisera arbetet foreslas
inrdttande av en gemensam mottagningsgrupp inom omradena barn/unga,
missbruk, socialpsykiatri samt vald i nira relation.

Syftet med mottagningsgruppen ar att genom en effektiv hantering och
bedémning, kunna minska belastningen pa utredande socialsekreterare pa
enheterna, forebygga problem/mer omfattande problem for brukare, minska
sarbarheten och sikerstilla en likvirdig hantering av drenden.

Mottagningsgruppens primara arbetsuppgifter inkluderar mottagning och
bedémning av framstillningar som inkommer till socialtjansten, radgivning och
stod, samordning av dtgirder och samverkan med olika aktérer samt
kunskapsspridning och utbildning inom och utanfér organisationen. Genom
tydliga processer och rutiner kan drenden 6verlimnas frain mottagningsgruppen
till utredande socialsekreterare pa enheterna vid beslut om att inleda utredning,.

For att mojliggora inrittandet av mottagningsgruppen kriavs nyttjande av interna
resurser (frain nuvarande mottagningsfunktion inom barn och unga samt fran
missbruksenheten) samt ytterligare rekrytering av tre socialsekreterare. En tidplan
behover faststillas fOr att férbereda, starta upp och implementera
mottagningsgruppen i verksamheten, med start omkring 1 oktober 2023.

Genom att etablera en mottagningsgrupp kan socialtjansten forbattra sin kapacitet
att hantera ett 6kat antal drenden, effektivisera arbetet och sikerstilla en bittre
hantering av oro och behov av stéd och hjilp hos barn, unga och vuxna i
sambhillet.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Vidare kan Eksj6 kommun genom en satsning av detta slag forbattra sin position
som attraktiv arbetsgivare, bade vad giller att behalla befintliga medarbetare och
locka nya, i en tid dér konkurrens om utbildade socionomer rader.

Inom bistandsenheten barn och unga 1 Eksjé kommun kan konstateras att
anmilningarna 6kar drastiskt. Under januari-mars 2023 inkom 353
orosanmilningar (jamfor 990 orosanmilningar 2022). Ett, 6ver tid, 6kat infléde i
kommunen som dessutom stimmer 6verens med hur det ser ut nationellt, talar
for att inflédet 4r allt annat 4n en tillfallig trend. Arbetsbelastningen dr mycket hog
och socialsekreterare har tillsammans med enhetschef informerat socialnamnden
om nuvarande situation. Informationen som delgetts har priglats av att
belastningen har varit hog under flera dr och att de nu inte ser hur det ska ga att
hantera situationen framat utifran att rittssikert och lagstadgat arbete inte hinns
med.

I dagslaget arbetar tva socialsekreterare med mottagning av anmilningar och
ansokningar, vilket inte ar tillrickligt, varfér nya anmilningar ofta kriver alla
socialsekreterares uppmairksamhet och delaktighet kring akuta risk- och
skyddsbedémningar. Det leder till att I16pande utredningsarbete stérs och
planerade utredningsatgirder far liggas at sidan.

Externa placeringar blir ett sitt att hantera situationen pa arbetsplatsen for ett tag.
Ingen socialsekreterare har utrymme tidsmassigt att planera f6r vard pa
hemmaplan, eller fullt ut géra uppfoljningar i pagaende drenden. Majoriteten av
besluten som fattas ir tillsvidarelagda, varfor det forsvarar forandringar i till
exempel lingd for placering och insatser.

Utifran ovan angiven situation har konsultlésningar kravts pa enheten, men som
till storre delen kommit att ticka vakans och annan franvaro sia som sjukskrivning
pa enheten.

Inom bistaindsenheten vuxen kan noteras ett allt hogre infléde av anmalningar och
ansOkningar. Arbetssituationen medfor att rattssikerheten inte f6ljs, besluten som
fattas dr till stor del tillsvidarebeslut, och uppféljningar hinns inte med.

Helhetsperspektiv: Genom att ha en mottagningsgrupp som hanterar flera
omriden kan drenden bittre forstids och hanteras utifran de ofta férekommande
komplexa sambanden inom dessa malgrupper. Problematiken kan ofta vara
sammankopplad och berora flera individer 1 en familj, varpa en samordnad
mottagning kan generera ett helhetsperspektiv och tillhandahalla mer
andamalsenliga och samordnade atgirder. Det genererar positiva effekter till gagn
for brukarna, som bland annat slipper kontakt med flera handliggare vid olika
tidpunkter i ett inledande skede. Vidare minimeras risken att individer missas, till
exempel férekomsten av barn, kopplat till problematik som r6r en vuxen.

Tillganglighet: Mottagningsgruppen innebir ”en vig in” till socialtjansten.
Effekten for brukaren inkluderar en 6kad tillginglighet och snabbare respons. Det
blir littare f6r brukaren att fa ritt stdd och hjalp fran borjan utifran en storre
mottagande enhet. Det kan i sin tur leda till tidigare upptickt och intervention,
vilket i sin tur kan minska risken for eskalering av problem och ge positiva utfall
for brukaren.
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Resurseffektivt: Genom en centraliserad hantering dar ansokningar och
anmilningar inkommer minskar risken for att drenden hamnar i f6rdr6jd
hantering eller att dubbelarbete uppstar. Pa s sitt sikerstalls att resurserna
anvinds pa ett mer effektivt satt. Det minskar risken for att drenden hamnar
mellan olika myndigheter eller enheter och mé6jliggér snabbare och mer
samordnade insatser. Exempel: Om en familj har flera problem som involverar
bade barn/unga, missbruk, socialpsykiatti eller vald i nira relation kan en
mottagningsgrupp hantera alla behov samtidigt och se till att de inledande
atgiarderna samordnas pa ett effektivt sitt. Det minskar risken for att hjilp- och
stodbehov faller mellan stolarna/behandlas ojaimnt.

Samlad kompetens: En mottagningsgrupp som bestar av socialsekreterare med
kompetenser inom flera olika omraden kan genom dess organisering erbjuda en
mer tillginglig och hogre niva av expertis och kunskap. Det kan generera battre
bedémning av behoven och 6ka méjligheterna att erbjuda adekvat stéd och
intervention.

Det ar viktigt att notera att effekterna av en mottagningsgrupp inte genereras
omedelbart. Att etablera en samlad mottagningsgrupp kriver tid for planering,
organisering och implementering. Det kan dven kriva utbildning och
kunskapsspridning for att sikerstilla att socialsekreterare dr val rustade till att
kunna hantera de olika malgruppernas behov pa ett adekvat och rittssakert sitt.

Det slutgiltiga resultatet av socialtjinstens interventioner dr inte bara beroende av
hur vil drenden tas om hand inledningsvis, utan dven hur de andra kugghjulen vad
giller vidare utredningsatgirder och eventuella insatser (Oppenvard) fungerar, som
en kedja av processer.

Handledning, utbildning och kollegialt st6d dr avgérande for att kunna hantera
dessa utmaningar, och for att sdkerstilla att vilgrundade beslut fattas 1 linje med
lagstiftning och brukares behov. Dirfor ar det viktigt att ha en realistisk férvantan
pa tidslinjen for att uppna effekterna av en samlad mottagningsgrupp.

Beslutsunderlag

Socialutskottets beslut 2023-05-17

Tjansteskrivelse av Johanna Karlsson, verksamhetsutvecklare IFO, Cecilia
Clausson Funktionschef IFO, Nicolina Gregard, enhetschef, IFO, Helena
Petersson, enhetschef IFO och Anna Estvik, enhetschef IFO, 2023-05-11
Bilaga 1 — Processmodell Bistandsenheten mottagningsgrupp

Utdrag:

Funktionschef IFO
Verksamhetsutvecklare IFO
Enhetschefer, IFO
Socialchef
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SocN § 104 Platser SoL och LSS
Dnr Socn 2023/8

Beslut

Socialnaimnden beslutar
att notera informationen.

Arendebeskrivning

Socialnimnden har gett individ- och familjeomsorgen (IFO) i uppdrag att var
fiirde manad redovisa lediga platser inom IFO:s kommunala boendeverksamheter
enligt socialtjanstlagen (Sol.) och lagen om stéd och service till vissa
funktionshindrade (LSS). Da redovisas dven pagiaende externa placeringar inom
IFO:s verksamheter barn och unga, LSS, socialpsykiatri, missbruk samt vald i ndra
relation. Externa placeringar redovisas separat.

Aktuell redovisning baseras pa uppgifter per 2023-05-05.
Lediga platser inom IFO:s boendeverksamheter
Servicebostider LSS - totalt 52 ligenheter, varav 3 lediga
Gruppbostider LSS - 11 platser, varav 3 lediga
Psykiatriboende 10 ligenheter — 1 outhyrd

Ligenheter for personlig assistans 6 ligenheter totalt, varav 1 anvinds som
personalrum.

Beslutsunderlag

Socialutskottets beslut 2023-05-17

Tjansteskrivelse av Johanna Karlsson, verksamhetsutvecklare, och Cecilia
Clausson, funktionschef, IFO, 2023-05-08

Bilaga 1 Externa placeringar individ- och familjeomsorgen

Utdrag:

Funktionschef IFO
Verksamhetsutvecklare IFO

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



EKSJO KOMMUN

Socialnimnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

2023-05-31

SocN § 105 Korttidsfranvaro
Dnr Socn 2023/75

Beslut

Socialnaimnden beslutar
att notera informationen.

Arendebeskrivning

Utifran fragestillningar och foértroendevaldas fokus pa korttidssjukfranvaro,
informeras om hur Eksjé kommun arbetar idag och planerar att arbeta vidare
kring korttidssjukfrinvaro utifrin dagens kunskapslige.

Eksj6 kommun har rutiner for hur arbete vid upprepad korttidssjukfranvaro ska
ske for att uppmarksamma, f6lja upp och hitta insatser som bidrar till att
sjukfranvaron minskar. Detta sker i flera steg.

Arbetsgivaren har stora skyldigheter att arbeta med den organisatoriska och
sociala arbetsmiljon utifran Organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS 2015:4).
Denna foreskrift reglerar kunskapskrav, mal, arbetsbelastning, arbetstid och
krinkande sirbehandling. Den organisatoriska och sociala arbetsmiljon omfattar
villkor och férutsittningar for arbetet som inkluderar; ledning och styrning,
kommunikation, delaktighet, handlingsutrymme, férdelning av
arbetsmiljouppgifter samt krav, resurser och ansvar.

For att ytterligare forstirka kunskapen kring att minska sjukfranvaron utifran
forskningsbaserat arbetssitt inforskaffar sig HR-avdelningen kunskaper genom
Sveriges kommuner och regioner (SKR) och den forskningsbaserade utbildningen
“Riskorienterat arbetssitt”. Efter att utbildningen dr genomférd kommer HR-
avdelningen tillsammans med forvaltningsledningsgruppen att ta fram en plan f6r
hur Eksj6é kommun ska minska sjukfranvaron.

Definitionen av korttidssjukfranvaro ar ofta den period da arbetsgivaren
betalar/bedémer ritt till sjuklon, det vill saga under de forsta 14 dagarna. Diréver
gar beddmningen om ritt till sjukpenning over till Forsikringskassan.

Varje verksamhet ansvarar for att ha en sjukanmailningsrutin som ar vil
fungerande och kind i verksamheten.

Vid upprepad korttidssjukfranvaro finns en beslutad rutin som chef ska félja. Vid
signaler pd ohilsa ska orsak f6ljas upp och moijliga atgirder f6r att forhindra
franvaro i framtiden diskuteras.

Utifran nya skrivningar i de centrala kollektivavtalen Allminna bestimmelser
kring dygns- och veckovila, genomfor Eksjé kommun, precis som alla andra
kommuner och regioner, ett stort arbete for att implementera denna
skyddslagstiftning f6r medarbetarna.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Utifran dessa skrivningar, som dar ett skydd f6r medarbetaren, finns méjlighet att

ha hilsosamma schema i fokus for arbetsgivaren, for att uppfylla intentionerna
fran SKR.

HR-avdelningen kommer att ta fram forslag till plan f6r hur Eksj6 kommun kan
arbeta vidare med att sinka sjukfrainvaron genom insatser pa olika nivaer.

En avgorande framgangsfaktor 1 de projekt som genomfors ar enligt SKR att
arbetet och metoderna dr férankrade i hégsta ledning och hos
kirnverksamheternas chefer. Framtagningsprocessen och férankringsprocessen ar
av storsta vikt fOr att lyckas i det arbetet.

Beslutsunderlag

Socialutskottets beslut 2023-05-17
Tjansteskrivelse av Malin Claesson, HR-chef, 2023-05-14

Utdrag:

Socialchef
Funktionschefer

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocN § 106 Tertialrapport per 2023-04-30
Dnr Socn 2023/44

Beslut

Socialnaimnden beslutar

att notera att sociala sektorn prognostiserar en total negativ avvikelse mot
heldrsbudget med 23,2 miljoner kronor, vilket motsvarar en avvikelse mot budget
med 4,4 procent,

att uttala att socialnimnden ser positivt pa den handlingsplan som tagits fram,
men 6nskar att den fOrstirks ytterligare sa att en budget i balans 2023 kan
presenteras, samt

att godkanna limnad rapport.

Arendebeskrivning

Sociala sektorns driftbudget f6r 2023 uppgar till 524,7 miljoner kronor (mnkr).
Sektorns driftutfall efter april var 176,1 mnkr, vilket motsvarar 33,6 procent av
helarsbudgeten. Sektorns helarsprognos for driften dr 547,8 mnkr, vilket
motsvarar en negativ avvikelse mot budget om 23,2 mnkr. Den procentuella
avvikelsen mot budget i prognosen ir 4,4 procent.

Den prognostiserade avvikelsen for sociala sektorn kan sammanfattas i nagra
kategorier:

Vad

Belopp (mnkr)
Externa placeringar inom verksam- -0,4
samhetsomradet LSS
Ovriga externa placeringar inom -13,9
individ- och familjeomsorgen
Ekonomiskt bistind inklusive relaterade 47
arbetsmarknadsatgirder
Opvrigt sociala sektorn -42
Summa -23,2 mnkr

Avvikelserna uppdelade per verksamhet ar:

e Aldreomsorg sirskilt boende prognostiseras en negativ avvikelse med 0,9
mnkr, motsvarande 0,7 procent av budget.

e Aldreomsorg ordinirt boende prognostiseras en negativ avvikelse med 0,6
mnkr, motsvarande 0,6 procent av budget.

e Maltidsverksamheten prognostiseras en positiv avvikelse med 0,4 mnkr,
motsvarande 5,2 procent av budget.

e Hilso- och sjukvirden prognostiseras till budget i balans.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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e St6d och service till personer med funktionsnedsittning prognostiseras en
negativ avvikelse med 2,6 mnkr, motsvarande 2,0 procent av budget.

e Socialt stod prognostiseras en negativ avvikelse med 20,0 mnkr,
motsvarande 16,6 procent av budget.

e Scktorsovergripande och Gvrigt prognostiseras en positiv avvikelse med
0,5 mnkr, motsvarande 2,6 procent av budget.

Prognosavvikelsen mot budget inkluderar sociala sektorns del av
bemanningsenhetens prognostiserade avvikelse f6r 2023 (-0,6 mnkr).

Fran och med den 1 oktober 2023 férindras kollektivavtalet Allminna
bestimmelser (AB) med skirpta regler gillande dygnsvila f6r personal.

Reglerna galler bade fo6r planerad arbetstidstorlaggning och vid oférutsedda
hindelser. De syftar till att sakerstilla vila och dterhimtning och dérigenom virna
medarbetarnas arbetsmilj6. Arbetstagaren har ritt till minst 11 timmars
sammanhingande ledighet under varje 24-timmarsperiod. Anpassningen till nya
reglerna kommer att innebdra forindringar i schema i flera av sociala sektorns
verksamheter, dd vi idag inte uppfyller kravet om 11 timmars vila. Omfattningen
av de ekonomiska konsekvenserna 2023 ir dnnu osdkra, och dr inte inkluderade i
nuvarande prognoset.

Sociala sektorns investeringsbudget f6r 2023 dr 10,0 mnkr. Sektorns
investeringsutfall efter april manad var 0,9 mnkr. Sektorns helarsprognos for
investeringarna ar 10,0 mnkr.

Yrkande

Under socialnimndens éverliggning yrkar Gun-Ann Oholm Jansson (C) att
foljande skrivning laggs till.

Socialnimnden ser positivt pa den handlingsplan som tagits fram, men 6nskar att
den forstirks ytterligare sa att en budget i balans 2024 kan presenteras.

Efter avslutad 6verldggning stiller ordférande med socialnimndens godkinnande,
proposition pd Gun-Ann Oholm Janssons yrkande mot avslag.

Socialnimnden beslutar i enlighet med Gun-Ann Oholm Janssons tilliggsyrkande.

Beslutsunderlag

Socialutskottets beslut 2023-05-17
Tjansteskrivelse av Josefin Evegren, sektorsekonom, sociala sektorn, 2023-05-08

Utdrag:

Socialchef
Funktionschef IFO
Funktionschef VoO
Sektorsekonom

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocN § 107 Internkontroll 2023 -
Direktupphandling Q 1

Dnr Socn 2023/34

Beslut

Socialnimnden beslutar
att godkanna limnad rapport.

Arendebeskrivning

Plan for 2023 irs internkontroll for sociala sektorn behandlades av socialnamnden
2023-05-03, § 85.

Internkontrollen ber6r tre omriden;

e kontroll av effektivitet och dndamalsenlighet i verksamheten
e kontroll av finansiell rapportering
e kontroll av féljsamhet mot lagar och férordningar.

Av kommunens upphandlings- och inképspolicy framgir att omradet om
upphandling och inkop ska vara med i internkontrollplanen.

I sociala sektorns internkontrollplan idr ett kontrollomrade direktupphandlingar
som ska delrapporteras kvartalsvis. Inkép som sker enligt ramavtal eller avtal ingar
inte 1 denna uppfoljning.

Direktupphandlingar med belopp hégre dn 50 000 kronor (kr) ska kontrolleras.
Mellan beloppen 50 001 och 100 000 kr, boér minst tre foretag tillfragas for att
tillférsidkra konkurrens och méjlighet till prisjimforelse. Det dr dven krav pa
dokumentation.

For belopp mellan 100 001 och 700 000 kr, ska samrad ske med
upphandlingsavdelningen innan direktupphandling paboérjas. Minst tre foretag ska
tillfragas. Annonsering ska ske pa Eksjo kommuns webbplats. Kan inte tre foretag
tillfragas, pa grund av upphandlingens komplexitet eller av annan affdrsmassig
grund, ska annonsering dven ske i en allmint tillginglig databas.

Totalt har sex ink6ép med belopp 6verstigande 50 000 kr, och dir leverantéren
inte har varit ramavtalsleverantor, kontrollerats f6r perioden. Tre av inkGpen var
bade dokumenterade och konkurrensutsatta enligt de riktlinjer som finns. De
aterstaende tre inkopen var samtliga dokumenterade, men inte konkurrensutsatta.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Det forsta fallet avsag arbetsviskor inom hemsjukvarden till en kostnad av 50 600
kr. Den offert som ursprungligen accepterades hade ett belopp understigande

50 000 kr, vilket inte stiller krav pa konkurrensutsittning. En tilliggsbestillning
gjordes direfter till ordern, vilket hojde inképsbeloppet till Gverstigande 50 000 kr,
och dirmed dven gav férandrade forutsittningar for hur inkopet skulle ha
hanterats.

I det andra fallet avsag direktupphandlingen reparation av ett fordon inom
omsorgen, till en kostnad av 80 523 k.

Det var inte forran fordonet var pa verkstad och kunde gis igenom av
bilmekaniker, som offert pa pris kunde tas in av verksamheten. Nagon
konkurrensutsittning med andra foretag gjordes inte da fordonet inte kunde
flyttas fran platsen utan bargning, vilket bedomdes bade kostsamt och
tidskriavande.

Det tredje fallet avsag direktupphandling en svets in om arbetsmarknadsenheten,
kostnad 55 828 kr. Vid detta ink6p tillfragades flera féretag muntligt om att limna
offert. Samtliga tillfrigade hdnvisade till den leverant6r dir inkGpet sedan gjordes,
dé det var denna leverantor som dven Gvriga tillfrigade foretag nyttjade.

I samband med granskning av redovisade direktupphandlingar, har dialog skett
med verksamheten om de riktlinjer som finns kring hur direktupphandlingar ska
hanteras.

Beslutsunderlag

Socialutskottets beslut 2023-05-17
Tjansteskrivelse av Josefin Evegren, sektorsekonom, sociala sektorn, 2023-05-08

Utdrag:

Upphandlingssamordnare
Verksamhetsstrateg sociala sektorn
Sektorsekonom sociala sektorn

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocN § 108 Budget 2024-2025, verksamhetsplan
2026

Dnr Socn 2023/67

Beslut

Socialnimnden beslutar

att arbeta fOr att ta fram forslag pa fordndrat arbetssitt inom hemtjinst och
sarskilt boende for att méta brukares behov infér framtiden,

att under hosten 2023 genomfora en vardtyngdsmatning inom dldreomsorgen,
samt

att notera informationen.

Arendebeskrivning

Socialnimnden ser behov att arbeta med att ta fram forslag pa forindrat arbetssatt
inom hemtjinsten och sirskilt boende for att méta brukares behov infor
framtiden.

Under hosten behover en vardtyngdsmitning genomforas inom aldreomsorgen.

Beslutsunderlag
Socialutskottets beslut 2023-05-17

Utdrag:

Socialchef

Funktionschefer IFO och VoO
Verksamhetsstrateg
Sektorsekonom

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocN § 109 Resultatdialog med kommunstyrelsen
Beslut

Socialnaimnden beslutar
att notera informationen.

Arendebeskrivning

Rozita Hedqvist (S) informerar om vilka fragor som diskuterades vid
resultatdialogen. Bland annat diskuterades byggande av demensboende, platser for
demensboende i 6stra kommundelen, kompetensforsorjning 1 form av
specialkompetenser med mera.

Beslutsunderlag
Socialutskottets beslut 2023-05-17

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialnimnden 2023-05-31

SocN § 110 Kontinuitetsplanering
Dnr Socn 2023/71

Beslut

Socialnaimnden beslutar
att notera informationen.

Arendebeskrivning

En stor del av socialtjinstens ansvarsomraden dr visentliga for att uppritthalla liv
och hilsa for individer som dr i behov av st6d i olika former. Det ér viktigt att
socialtjanstens verksamheter star férberedda pa ovintade handelser, i syfte att
fortsatt kunna erbjuda stéd och insatser f6r individer som av olika skal ar sarbara
och i behov av omsorg och hilso-och sjukvard.

Inom vard och omsorg behover en stor andel insatser bedrivas, oaktat om kriser
av olika omfattningar sker. Bland annat beh6ver insatser inom sirskilda
boendeformer och hemtjinst fortsatt bedrivas. Det dr ocksa ytterst vasentligt att
hemsjukvarden och maltidsverksamheten har férutsittningar att bedriva sin
verksamhet om stérningar eller kriser skulle uppsta.

Kommunen har det yttersta ansvaret for att manniskorna som vistas dar far det
stdd och den hjilp de behover, oavsett om de har behov av deti en
normalsituation eller i en krissituation. Socialtjanstens krisberedskap handlar
ytterst om att forbereda sig infor, motsta och hantera samhillsstorningar. Vid en
kris kan insatser forindras. Kontinuiteten pé insatserna kan antingen 6ka eller
minska, beroende pa hur visentlig insatsen ir, for att uppritthalla mottagarens
hilsa och liv.

Samtidigt som den sidkerhetspolitiska situationen har forsdmrats, har en stor del av
vasentlig och kritisk infrastruktur elektrifierats och digitaliserats i Sverige. Det
Okar sarbarheten for cyberattacker i syfte att sla ut kritiska resurser och aktiviteter.
Aven oavsiktliga storningar kan paverka verksamheter visentligt. En IT-stérning
nagon annanstans i varlden, kan exempelvis paverka import av nédvindiga varor
och naturresurser.

Vird- och omsorgsverksamheter i Eksjo kommun ér i hog grad beroende av ett
antal s kallade kritiska resurser och aktiviteter for att kunna bedriva sina
verksamheter.

For varje mandatperiod ska organisationen ta fram en risk- och sarbarhetsanalys.
En risk- och sarbarhetsanalys ér ett fOrsta steg i en kedja fOr att reducera risker,
minska sarbarheter och forbittra var f6rmaéga att fo6rebygga, motsta och hantera
kriser och extraordinira hindelser.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Pa grund av ett forsimrat sikerhetspolitiskt lige, samt en 6kad sarbarhet f6r
exempelvis riktade cyberattacker mot kritisk infrastruktur, paborjades 2022 ett
arbete med att ta fram en kontinuitetsplan for kritiska verksamheter inom
funktionen. Malsittningen med kontinuitetsplaneringen ar att verksamheter ska na
en Okad beredskap och 6kad mojlighet att uppritthélla kommunal samhallskritisk
verksamhet i hindelse av kris eller stérning.

Syftet dr att kunna uppritthalla verksamheten pa en tolerabel niva och att kunna
aterstilla resursen sa fort som mojligt. En kontinuitetsplan innehaller information
som hjilper personalen att veta vad de ska gora vid en storning i en kritisk
aktivitet eller resurs.

For varje identifierad sarbarhet utifran risk-och sarbarhetsanalys, ska en sa kallad
reservrutin tas fram. Reservrutiner utgor den visentligaste delen av
kontinuitetsplanen och det ar viktigt att samtliga ber6rda medarbetare kanner till
dem, och att enhetschefer informerar och férbereder medarbetarna vid aktivering
av reservrutiner.

I det pagaende arbetet med att ta fram reservrutiner ingar inventering av material
och resurser, verksamhetsspecifika forutsittningar, realistisk uthéllningstid och
framtagande av tydliga processer. For att skapa reservrutiner for kritiska resurser
sa som vatten, el och virme krivs i hég grad samordning och gemensamma
forhéllningar inom organisationen.

Sociala sektorn fortsitter arbetet med kontinuitetsplanering under 2023.

Beslutsunderlag

Socialutskottets beslut 2023-05-17
Tjansteskrivelse av Gustav Axelsson, verksamhetsutvecklare och Eddie
Andersson, funktionschef, vard och omsorg, 2023-05-08

Utdrag:

Funktionschef vard och omsorg
Verksamhetsutvecklare vard och omsorg

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocN § 111 Sprakundervisning pa betald arbetstid
Dnr Socn 2022/125

Beslut

Socialnaimnden beslutar

att hos kommunstyrelsen dska med 128 tkr ur potten fér oférutsett fOr att
forlinga utbildningen med ytterligare sex manader, samt

att i Ovrigt notera informationen.

Arendebeskrivning

Kommunstyrelsen beslutade 2022-11-29 att ge sociala sektorn i uppdrag att
tillskapa sprakundervisning pa betald arbetstid for atta medarbetare. Uppféljning
infor stillningstagande f6r eventuell fortsittning ska goras under varen 2023.

Sedan januari 2023 har sprakutbildning bedrivits for atta medarbetare inom
aldreomsorgen i Eksj6 kommun. Den genomfoérs i samverkan med Komvux och
ar forlagd pa arbetsplatsen. Utbildningsmomenten sker en ging per vecka, dar
varje moment tar fyra timmar.

Utbildningen omfattar trining pa ordférrad och uttryck relaterade till vard och
omsorg, kommunikation och interaktion med brukare och kollegor, samt
ovningar och scenarier for att trina pd att anvanda vardsvenska i olika situationer
inom vard- och omsorgsmiljo.

Utifran uppfoljningsdialog av sprakutbildningen med representanter fran
Komvux, har positiva effekter kopplade till sprakfirdigheter inom verksamheten
kunnat urskiljas bland deltagarna. Genom att spriakutbildningen har fokuserat pa
yrkesrelaterade sprakfirdigheter och arbetsplatsrelaterad kommunikation, har
medarbetarna fatt mojlighet att tillimpa nyforvirvade kunskaper kring
vardsvenska 1 sitt dagliga arbete. Dessutom har deltagarna trinat pa att anvinda
vardsvenska 1 olika situationer inom vard och omsorgsmiljén genom en
kombination av féreldsningar, gruppévningar och individuella 6vningar, vilket har
bidragit till 6kat sjalvfortroende inom bade kommunikation och utférande av
vard- och omsorgsinsatser.

Den enkit som har skickats ut till deltagarna, ger en positiv bild av deltagarnas
upplevelse av sprakutbildningen.

e Samtliga svarande deltagare anger att de 1 mycket hog utstrickning har
forbattrat sina sprakfirdigheter.

e Av sju svarande svarar fem personer att sprakutbildningen var helt
anpassad efter personens behov, medan ytterligare tvd personer svarar till
stor del var tillrickligt anpassad f6r den svarandes behov.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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e Sex av sju svarande anger att de har blivit mycket mer sjalvsikra 1
kommunikation med brukare och kollegor efter sprakutbildningen.

e Samtliga svarande uppger i enkdtundersékningen att de dr 1 fortsatt behov
av att fortsitta ldsa sprakkurser inom vardsvenska pa arbetstid.

Verksamheten goér beddmningen att sprakutbildningen har uppnatt sitt syfte att
erbjuda deltagarna grundlaggande kunskaper 1 vardsvenska, och dirmed forbattrat
kommunikationen inom verksamheten.

Sociala sektorn ser fordelar om sprakutbildning fortsatter i nuvarande form inom
verksamheten, detta for att kunna erbjuda fortsatt stod till medarbetare som
behover forbittra sin sprakliga kompetens.

For att nd langsiktighet och effektivt att hitta ritt kandidater som limpar sig f6r
denna typ av utbildning, bor utbildningen bedrivas med atta personer under tolv
manader. Utbildningen bedoéms ocksa laimpligast fortsatt bedrivas fyra timmar per
vecka.

Beslutsunderlag
Socialutskottets beslut 2023-05-17
Tjansteskrivelser fran Eddie Andersson, funktionschef och Gustav Axelsson,

verksamhetsutvecklare, vard och omsorg, sociala sektorn, 2022-10-05, 2022-11-03,
2023-05-08

Enkit, uppféljning av sprakutbildning inom vardsvenska

Utdrag:

Funktionschef Vard och omsorg
Verksamhetsutvecklare Vard och Omsorg

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SocN § 112 Utredning om Lag om
valfrihetssystem - LOV

Dnr Socn 2023/54

Beslut

Socialnimndens forslag till beslut
Kommunfullmiktige beslutar

att avskaffa tillimpning av LOV inom hemtjiansten.

Samer Ahmed (C) och Birgitta Liljerds Larm (KD) deltar inte i beslutet.

Arendebeskrivning

Socialnimnden gav 2023-04-05 sociala sektorn 1 uppdrag att utreda frigan om att
avskaffa tidigare beslutat lag om valfrihetssystem (LOV) inom hemtjinsten, med
aterrapportering innan sommaren.

Kommunfullmiktige beslutade 2010-05-06 att frain och med 2011-01-01 inféra
LOV inom hemtjinsten. Efter drygt 12 ar med valfrihetsystem noteras att antalet
externa hemtjianstutfrare att vilja emellan har varit fa, och har minskat. Antalet
brukare som nyttjat sin mojlighet att byta utférare har ocksa varit fi. Antal externa
hemtjianstaktorer att vilja mellan har som hogst varit tva samtidiga, idag finns
ingen extern aktor. Ett fatal externa aktorer har sedan senast avslutat avtal, 2016,
ansOkt om att bli godkidnda. Samtliga har fatt avslag pa grund av att
forutsattningar saknats kring kvalitetskraven.

Den politiska viljeinriktningen att inféra valfrihet och mojliggora en
konkurrenssituation, med uppfattningen att det langsiktigt ger positiva effekter,
har snarare varit fokus vid inférandet, 4n administration och administrativa
kostnader for att driva ett valfrihetssystem.

Under senare ar syns nationellt, enligt Sveriges Kommuner och Regioner (SKR),
en kontinuerlig minskning av antalet externa aktorer inom LOV-marknaden. En
anledning tros bland annat vara att det sedan 2019 kravs tillstand fran
Inspektionen for vard och omsorg IVO) for att bedriva hemtjanst. En annan
anledning 4r att det numera kan anses finnas battre verktyg, exempelvis
upphandling, ifall en extern aktor ska ansvara f6r kommunal verksamhet.
Valfrihet enligt LOV har vid nagot tillfalle varit infért 1 179 av Sveriges 290
kommuner, 21 av dessa har valt att avskaffa sina system efter inrittande. I oktober
2022 fanns 158 kommuner som driver minst ett valfrihetssystem 1 sin kommun.
Det bor dock noteras att cirka 20 av dessa kommuner inte har ndgon valbar aktor
ansluten till sitt valfrihetssystem.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Det finns olika skl till att kommuner har valt att avsluta valfrihetssystem. Ett skal
som anges i beslutsunderlag frin kommuner, ar administrativa kostnader for
systemet. Det uppstar kostnader hos kommunerna f6r att inritta och forvalta
valfrihetssystem.

Det kan bland annat konstateras att kommuner som ligger ner sina
valfrihetssystem, ofta har firre invanare, dr mer glest befolkade samt har fa
externa utfGrare som etablerat sig, och att kostnaderna for att forvalta systemet
kan Overstiga fordelarna. Konkurrensverket indikerar att det ar viktigt for
aktorerna att ha en viss volym.

Andpra skil har handlat om dndrad politisk inriktning, att det varit for fa brukare
som valt extern aktor, eller i vissa fall att kommunen drabbats av
vilfardsbrottslighet. Kommunerna har arbetat mycket med avtalsuppféljningar
och granskningar. Samtidigt som tillstandsgivning fran Inspektionen f6r vard och
omsorg, IVO, sedan 2019, och en stram ekonomisk situation i kommunerna, dven
ar troliga anledningar.

Beslutsunderlag

Socialutskottets beslut 2023-05-17
Tjansteskrivelse LOV, Carola Walfridson, verksamhetsstrateg, 2023-05-05

Utdrag:

Kommunfullmiktige
Socialchef
Funktionschefer

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

23



EKSJO KOMMUN

Socialnimnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

2023-05-31

SocN § 113 Ej verkstallda beslut 2023
Dnr Socn 2023/72

Beslut

Socialnimndens férslag till beslut
Kommunfullmiktige beslutar
att godkidnna rapporten.

Arendebeskrivning

Socialnimnden har genom socialtjanstlagen (SoL) 16 kap. 6 f § skyldighet att
rapportera till Inspektionen f6r vird och omsorg (IVO) gynnande beslut enligt 4
kap. 1 § SoL. som inte verkstillts inom tre manader fran beslutsdatum.
Rapporteringen giller dven avbrott i verkstillighet om beslutet inte verkstillts pa
nytt inom tre manader. Denna rapportering sker pa individniva. Rapporteringen
ska ske en gang per kvartal.

Enligt SoL. 16 kap. 6 g § ska socialnimnden anmiila till IVO nir nimnden har
verkstallt ett gynnande beslut som enligt 6 f § har rapporterats som ej verkstallt.
Datum for verkstalligheten ska da anges.

Enligt 16 kap. 6 h § SoL. ska denna statistikrapportering limnas frin socialnimnd
till kommunfullmiktige i form av hur manga, typ av bistind samt hur ling tid som
forflutit fran dagen for respektive beslut. Rapporteringen ska ske en ging per
kvartal.

Socialndimnden har genom lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade
(LSS) 28 £ § skyldighet att rapportera till IVO gynnande beslut enligt 9 § LSS som
inte verkstallts inom tre manader frin beslutsdatum. Rapporteringen giller dven
avbrott 1 verkstillighet om beslutet inte verkstillts pa nytt inom tre manader.
Denna rapportering sker pa individniva. Rapporteringen ska ske en ging per
kvartal.

Enligt 28 g § LSS ska socialnamnden anmila till IVO nar nimnden har verkstallt
ett gynnande beslut som enligt 28 f § har rapporterats som ej verkstallt. Datum for
verkstalligheten ska da anges.

Enligt 28 h § LSS ska denna statistikrapportering limnas fran socialndmnd till
kommunfullmiktige i form av hur manga, typ av bistind samt hur ling tid som
forflutit fran dagen for respektive beslut. Rapporteringen ska ske en ging per
kvartal.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Rapportering enligt 16 kap. 6 h § SoLL samt enligt 28 h § LSS
Rapporteringsperiod: kvartal 1 2023

Antal aterrapporterade beslut: 12
Antal nyanmailda beslut: 4
Aldreomsorg

Antal aterrapportering: 8
Antal nyrapportering: 4

Fran tidigare rapportering kvarstar sju drenden, varav fyra kvarstar till ndsta
kvartal. For perioden ar det fyra nyanmilda drenden. I tio arenden har brukaren
tackat nej till anvisad plats en till tva ganger, 1 ett drende dr det platsbrist.

Tid fran beslutsdatum till verkstillande varierar fran fyra till sju manader. Tid f6r
arenden som ej ar verkstallda ér fran tre till atta manader. Under perioden kvarstar
sju drenden till ndsta kvartal och ett drende har avslutats utan verkstillande.

Ange beslut: Sarskilt boende aterrapportering
1. Besluts- & verkstillighetsdatum: 220908 — ej verkstillt/7 manader

Orsak: Tackat nej till plats 2 tillfallen
2. Besluts- & verkstillighetsdatum: 221019 — ej verkstillt/6 manader

Orsak: Tackat nej till plats 1 tillfalle, tackat ja tillfalle 2
3. Besluts- & verkstillighetsdatum: 221019 — ¢j verkstillt/6 manader

Orsak: Tackat nej till plats 1 tillfille, tackat ja tillfille 2
4. Besluts- & verkstillighetsdatum: 220810 — e¢j verkstillt/8 manader

Orsak: Tackat nej till plats 2 tillfillen, ej blivit erbjuden inom tre manader.
5. Besluts- & verkstillighetsdatum: 220725 — 230213/7 ménader

Orsak: Tackat nej till plats 2 tillfillen, tackat ja tillfille 3
6. Besluts- & verkstillighetsdatum: 220825 — 230216/6 manader

Orsak: Tackat nej till plats 1 tillfalle, tackat ja tillfille 2
7. Besluts- & verkstillighetsdatum: 221028 — 230220/4 manader

Orsak: Ej erbjudit inom tre méanader.
8. Besluts- & avslutsdatum: 220826 — 230424 /8 manader

Orsak: Tackat nej till plats 2 tillfallen, atertar sin ansékan.

Ange beslut: Sarskilt boende nyrapportering
1. Besluts- & verkstillighetsdatum: 230109 - ¢j verkstilld/3,5 manader

Orsak: Tackat nej till plats 1 tillfille
2. Besluts- & verkstillighetsdatum: 221227 - ej verkstilld/4 manader

Orsak: Tackat nej till plats 2 tillfallen
3. Besluts- & verkstillighetsdatum: 221201 - ¢j verkstilld/4,5 méanader

Orsak: Tackat nej till plats 1 tillfille
4. Besluts- & verkstillighetsdatum: 221118 - 230321/4 ménader

Orsak: Har ej bekriftat erbjudandet

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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IFO
Antal aterrapportering: 2
Antal nyrapportering: 0
Sammanfattning:

Fran tidigare rapportering kvarstar tva drenden, varav tva kvarstar dven till ndsta
kvartal. For perioden finns inga nyanmalda drenden. I bada drendena beror det pa
rekryteringsproblem. Tid fran beslutsdatum till ej verkstillande 4r det nio
mainader.

Ange beslut: Kontaktperson aterrapportering
1. Besluts- & verkstillighetsdatum: 220708 — ¢j verkstillt/9 manader
Orsak: rekryteringsproblem
2. Besluts- & verkstillighetsdatum: 220708 — ej verkstillt/9 manader Orsak:

rekryteringsproblem
LSS FUNK
Antal: aterrapportering: 2
Antal nyrapportering: 0
Sammanfattning:

Fran tidigare rapportering kvarstar tva arenden, varav bada kvarstar till nasta
kvartal. F6r perioden ar det inga nyanmalda. I bada drendena ér det problem med
otydlighet eller brister i organisationen.

Ange beslut: Bostad fér vuxna — servicebostad
1. Besluts- & verkstillighetsdatum: 220714 — ej verkstillt/9 manader

Orsak: otydlighet eller brister 1 organisationen
Ange beslut: Kontaktperson
2. Besluts- & verkstillighetsdatum: 220214 — ej verkstillt/14 minader

Orsak: otydlighet eller brister i organisationen

Beslutsunderlag

Socialutskottets beslut 2023-05-17
Tjansteskrivelse av Carina Strandesjo, socialt ansvarig socionom, 2023-04-28

Utdrag:
Kommunfullmiktige
Socialchef

Socialt ansvarig socionom
Funktionschef IFO

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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EKSJO KOMMUN

Socialnimnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

2023-05-31

SocN § 114 Platser sarskilt boende
Dnr Socn 2023/5

Beslut

Socialnaimnden beslutar
att notera informationen.

Arendebeskrivning

Socialnimnden 6nskar fa regelbunden uppféljning av hur méinga personer som
star 1 ko till sarskilt boende. Sedan varen 2022 ar det ko till kommunens sarskilda
boenden.

2023-05-05 star 15 personer 1 ko for en ligenhet pa sirskilt boende. Tva av dessa
har fatt en anvisad plats och svar invintas.

Den person som har statt lingst i k6 har vintat sedan 2022-08-10, och har tackat
nej tva ganger till anvisad plats.

Beslutsunderlag

Socialutskottets beslut 2023-05-17
Tjansteskrivelse av Helena Petersson, enhetschef Bistandsenheten Vuxen,
2023-05-05

Utdrag:

Enhetschef Bistindsenheten Vuxen
Socialchef

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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EKSJO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

Socialnimnden 2023-05-31

SocN § 115 Antal arenden matdistribution,
restauranger trygghetsboende
Dnr Socn 2023/6

Beslut

Socialnimnden beslutar
att notera informationen.

Arendebeskrivning

Kommunfullmiktige beslutade 2022-12-15 att hoja avgifterna for
matabonnemang och matdistribution enligt féljande:

Nivahojning av maltidsavgifter for matabonnemang inom sirskilt boende med
700 kronor per manad och korttidsboende med 23 kronor per dygn, fran och med
2023-01-01, samt

nivah6jning av maltidsavgifter f6r matdistribution och i restauranger med 10
procent, fran och med 2023-01-01. Pedagogiska maltider och helgpriser pa
restaurangerna exkluderas nivahéjningen.

Socialnimnden har gett forvaltningen i uppdrag att noga f6lja ifall de hojda
avgifterna paverkar antalet matgéster pa restauranger och matdistributionen.

Under drets forsta tre manader minskade matdistributionen med totalt 502
portioner i kommunen.

Beslutsunderlag
Socialutskottets beslut 2023-05-17
Tjansteskrivelse av Mariette Ek, enhetschef, kosten, 2023-05-09

Matdistribution restaurang — statistik for april 2023
Statistik Aldreomsorgen 2022-2023

Utdrag:

Socialchef
Funktionschef vard och omsorg
Enhetschef maltidsverksamheten

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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EKSJO KOMMUN

Socialnimnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

2023-05-31

SocN § 116 Obesvarade motioner och
medborgarforslag - sociala sektorn

Dnr Socn 2023/36

Beslut

Socialnimnden beslutar

att notera informationen.

Arendebeskrivning

En motion eller ett medborgarforslag bor, enligt Kommunallagen, beredas sa att
kommunfullmiktige kan fatta beslut inom sex manader fran det att férslaget
vickts. Kommunfullmiktige kan vid behov, avskriva medborgarférslagen frin
vidare handlaggning.

Socialnimnden ska regelbundet f6lja upp obesvarade medborgarférslag och
motionet.

Det finns ett medborgarforslag som foreslar att hemtjanstindex ska inforas i
kommunen. Socialnimnden féreslog bifall till forslaget 1 april 2023.
Kommunfullmiktige beslutade den 16 april att bifalla medborgarforslaget.

Beslutsunderlag

Socialutskottets beslut 2023-05-17
Tjansteskrivelse av Catharina Tingvall, socialchef, 2023-05-09

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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EKSJO KOMMUN

Socialnimnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

2023-05-31

SocN § 117 Revisionsgranskning av
socialnamndens hantering av missbruksarenden

Dnr Socn 2023/73

Beslut

Socialnimnden beslutar

att ge sociala sektorn i uppdrag att redovisa forslag till svar till socialnimndens
sammantrade 2023-09-06.

Arendebeskrivning

Enligt kommunlagens 12 kapitel ska revisorerna arligen granska all verksamhet i
enlighet med god revisionssed. Granskningen syftar till att bedéma om
verksamheterna skots dndamalsenligt och ekonomiskt tillfredsstillande, om
rikenskaperna dr korrekta och om den interna kontrollen ar tillracklig.
Granskningen skiljer sig i omfattning beroende pa riskanalysen f6r varje nimnd,
styrelse eller aktiebolag.

Revisorerna har i sin riskanalys identifierat en risk kopplat till socialnamndens
hantering av missbruksirenden, frimst enligt lagen av vard av missbrukare i vissa
fall (LVM). Det vill sdga risk att personer med grava missbruksproblem inte far
den vird och behandling som krivs enligt Socialtjanstlagen (Sol.) och LVM.

Uteblivna atgirder kan leda till allvarliga konsekvenser f6r den enskilde, och
obehandlat alkoholberoende leder oftast till en for tidig d6d. Mot bakgrund av
detta har revisorerna inom ramen for den grundldggande granskningen beslutat
genomfora en skriftlig dialogbaserad granskning av socialnimndens hantering av
missbruksarenden. Den skriftliga dialogbaserade granskningen ar baserad pa
informationsinhimtning kopplat till berort riskomrade.

Beslutsunderlag

Socialutskottets beslut 2023-05-17

Revisionsskrivelse — informationsinhamtning kopplat till revisionens granskning
av Socialndimndens hantering av missbruksirenden, frimst LVM, 2023-05-11
granskning av Socialnimndens hantering av missbruksarenden, frimst LVM

Utdrag:

Socialchef
Funktionschef IFO

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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EKSJO KOMMUN

Socialnimnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

2023-05-31

SocN § 118 Socialchefen informerar
Beslut

Socialnaimnden beslutar

att notera informationen.

Arendebeskrivning

Socialchef Catharina Tingvall informerar bland annat om féljande:

Budgetuppdrag som getts till socialnimnden.

Kontinuitetsplanering

Forebyggande arbete barn och unga tillsammans med skolan
Semesterrekryteringen har lyckats till 96 procent 1 dagslaget, vilket gor att
liget bedoms tillrackligt bra infér sommaren.

Diskussioner fors i ledningsgruppen vilka atgirder som kan vidtas
kortsiktigt inom sektorn for att minska budgetunderskottet. Langsiktiga
atgirder har redan presenterats.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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EKSJO KOMMUN

Socialnimnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

2023-05-31

SocN § 119 Oppna matsalen pa Solgarden igen -
upprop

Dnr Socn 2023/69

Beslut

Socialnimnden beslutar
att anta redovisat svar som sitt eget.

Arendebeskrivning

I ett upprop frin invanare i Ingatorp 2023-04-26 6nskas att restaurangen pa
Solgarden 6ppnas for allmanheten igen.

I jansteskrivelse 2023-05-09 redovisas f6ljande svar:

Solgardens restaurang har sedan 2019 varit stingd. Stingningen beslutades bli
permanent 2021, da kundunderlaget bedémdes vara alltfor litet, med endast 1-4
matgister per dag. Verksamheten riknar inte med nagon tillstrémning av
matgister baserat pa befolkningsmiangden i Ingatorp. Mojligheten f6r besokare att
kopa matlador har funnits hela tiden. Besokare har ocksa kunnat hanvisas till
Bobinens restaurang i Mariannelund, som ar 6ppen alla dagar 1 veckan.

Solgardens kok tillagar och skickar samtliga maltider till de tre avdelningarna pa
det sarskilda boendet. Utover det skickas cirka 15 matlador till hemmaboende
varje dag, samt cirka 120 lunchportioner till Getingens forskola och Ingatorps
skola.

Eksj6 kommuns sirskilda boenden med eget tillagningskék erbjuder inte
besckande gister mojligheten att kunna éta i restaurangen lingre.

Restaurangverksamheter som ar knutna till kommunens trygghetsboenden ar
diremot fortsatt centrala for att kunna erbjuda allménheten moijligheten till
maltider.

Beslutsunderlag

Socialutskottets beslut 2023-05-17

Tjansteskrivelse fran Eddie Andersson, funktionschef 2023-05-09
Namnlista fran medborgare

Kommunstyrelsens beslut 2021-11-30

Utdrag:
Berit Ekedahl, PRO Ingatorp

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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EKSJO KOMMUN

Socialnimnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

2023-05-31

SocN § 120 Anmalningsarenden

Beslut

Socialnaimnden beslutar
att redovisade arenden anmals.

Arendebeskrivning
Brukarradsprotokoll omride Oster 2023-03-22

Brukarradsprotokoll Almgéarden 2023-05-02

Beslut frin Inspektionen for vird och omsorg (IVO) i drende Socn 2022/79
gillande handldggning av tvad olika barnirenden, dir IVO bed6mer att det fanns
missforhallande i socialndimndens handliggning som kan paverka barnens
mojligheter att fa de insatser de har ritt till.

Samverkansprotokoll sociala sektorn 2023-05-22

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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EKSJO KOMMUN

Socialnimnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantridesdatum

2023-05-31

SocN § 121 Verksamhetsbesok som
kontaktpolitiker

Beslut

Socialnimnden beslutar

att under 2023 medge ersittning for férlorad arbetsinkomst nar kontaktpolitiker
g0r studiebesok i verksamhet, som man ir kontaktpolitiker for i enlighet med
Ersittningar for fortroendevalda, punkt 2.

att efter genomforda besok ska aterrapportering goras till socialndmnden.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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